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AMBITO DE APLICACION

1.- TRAMTACION SOLICITUDES CTIT

2.- TRAMITACION SOLICITUDES PDF

Control de versiones
Versién Fecha Autor Descripcion/Comentarios

Adaptacion a las modificaciones en Plataforma,

2.0 27/11/2018 | Isabel Rodriguez Vilar liquidacion del ITP y de la impresion de

documentacion definitiva.

2.1 17/01/2019 | Isabel Rodriguez Vilar Adaptacion del manual a la impresiéon de
distintivo ambiental.
2.2 21/03/2019 | Isabel Rodriguez Vilar Actualizacion del manual por inclusion del
botén exportar XML.
Incorporacion del Cédigo de Facturacion para
2.3 27/09/2019 | Isabel Rodriguez Vilar colegiados/as que operen como Sociedad
Profesional.
Obtencion de Informes Telematicos de
24 23/10/2019 | Isabel Rodriguez Vilar Vehiculos (INTEVE) desde la consulta de
tramitabilidad.
Comunicacion datos kilometraje vehiculo a
2.5 25/10/2019 | Isabel Rodriguez Vilar traves de CTIT.
Mejoras en la solicitud de informe completo
2.6 22/11/2021 Isabel Rodriguez Vilar Actualizacion del documento
3.0 02/02/2022 Isabel Rodriguez Vilar Adaptacion a CTIT V.5

530001

ﬁ Calle Frailes, 30 Bajo — 18005 GRANADA

958 535580 - plataformahermes@gestores.net

plataformahermes.com




nenor [Py

GLSTION
DELACALIDAD

oA = o, e
N p e
1. TRAMITACION SOLICITUDES CTIT
INDICE
1.- CONFECCION DE SOLICITUDES PARA SU TRAMITACION TELEMATICA. ......o.coovvveereeeeeerenn. 3
1.1 PANTALLA DE INTRODUCCION DE DATOS......cooveiiriniieeisiesiss e sssenes 4
1.2.- REMESADO DE LAS SOLICITUDES TELEMATICAS .....oooveveeeeeeieisisie e 23
2.- ERRORES QUE PUEDE DEVOLVER EL SERVICIO CTIT. ...oouiieiiriiniiinieieenieneeieneceeic et 25
Histbrico de versiones anteriores
Version Fecha Autor Descripcion/Comentarios
0.1 18/10/2010 Carolina Anguita Creacion inicial del documento
0.2 21/02/2011 Carolina Anguita Actualizacién nuevos requerimientos CTIT
0.3 08/04/2011 Carolina Anguita Actualizacion del documentos
0.4 21/09/2011 Carolina Anguita Actualizacion a nuevos requerimientos segun
documento: “Requisitos para las Plataformas
conectadas al servicio CTIT”
0.1 10/11/2011 Carolina Anguita y Refundicion de los documentos.
Maria Rojas
1.0 10/11/2011 Maria Dolores Revision del documento.
Espigares.
1.1 07/03/2012 Carolina Anguita Madificacion longitud domicilio del vehiculo.
Yanguas
1.2 27/03/2012 Carolina Anguita Adecuacion a las nuevas especificaciones CTIT.
Yanguas
1.3 26/04/2012 Carolina Anguita y Actualizacion del documento.
Maria Rojas
1.4 13/09/2012 Carolina Anguita Introducciéon de las mejoras realizadas en
Yanguas Plataforma para tramitar por CTIT.
1.5 18/02/2013 Carolina Anguita Adaptacion a la nueva version de CTIT
Yanguas enviada el 24/01/2013.
1.6 15/03/2013 Carolina Anguita Adaptacion al manual CTIT (unidad
Yanguas ordenacion normativa) febrero 201 3.
2
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1.7 10/04/2013 Carolina Anguita Adaptacion a la version del documento
Yanguas CN_CTIT_WS_20130409.

1.8 10/04/2015 Carolina Anguita Inclusion del aviso sobre la consulta GEST en
Yanguas transferencias PDF417.

1.- CONFECCION DE SOLICITUDES PARA SU TRAMITACION TELEMATICA.

Para realizar la solicitud de transmision se han separado los datos en siete pestanas. Al igual que
lo que sucede en las transmisiones a través de PDF, al pasar de pestana se realizan
comprobaciones logicas y de formato de campos, informando como errores de solicitud si es un
error que no permite continuar con el tramite o errores de validacion si queda desviada de
presentacion telematica, lo que derivara en su presentacion a través del PDF.

Ag sBase.

- Softwere Design

E-"“'.' FURMA NERMES GE9TURES AUMINIS TRATIVUS J
TRAFICO FISCAL SEG. SOCIAL ADMINISTRACION
Matriculas Municipics con IVTM Telematica . a0 jaramisntos TESOL  Ficha Caleglade
Transferencias PDFs1y | Solicitud IVTM Manuales & Informacién
Transferencias CTIT
Informe Vehiculos GESTION

Justificantes Prof.

eMandatos
Bajas 2.0/ 1.0

Destruccidn Expadientes
Consultas DEV

Registro Electrénico
Distintivos Ambientslas

Para iniciar una solicitud aunque sea para presentar en PDF417, se accederd desde
Transferencias CTIT
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Se accede a ella a través del boton “Nuevo” situado en la Consulta de Cambios de Titularidad:

Consulta de Cambios de Titularidad

PARAMETROS DE BUSQUEDA

Desde Fecha 21/03/2019 B

TODAS N
a Fecha 21/03/2015 B ALMERIA Q (i =
Codigo Gestor GRANADA | g
JAEN Buscar Volver
Estados a mostrar Estados Modelo 621
¥l sin Firmar Anuladas Presentadas
= Imprasa
Biisqueds Avanzada
T |7! ~ o] . Modelo oD
| B F
) P = o B e21 T%
Nuevo Ver Remesas tar tori r Importar Exportar Modelo 621 Distintiva
Acceso a la pantalla de introduccion de datos
» Primera pestana:_Datos Genéricos:
Datos Genéricos
DATOS GENERICOS
Jefatura
Tipo de Tramite: | Transmisién Completa ¥ GRANADA v
Transmisién Completa
| Motificacién de Transmisién |
S |
Motivo Transmusion: | Entrega CompraVenta |
VeIt
Fecha Solicitud: 26/11/2018 Impresion PC: [(SI v
Ne Gestor: 00
MNe Solicitud: Estado:
Verificado:

e Tipo de tramite, campo con un desplegable con 3 opciones:

o Transmisibn completa. (CTI) Se seleccionara cuando se vaya a realizar un
cambio de titularidad conjunto, se finalice una notificacibn de venta a
particular realizada con anterioridad a la presentacion de este tramite o se
ultime una entrega a compra-venta (la antigua transferencia interviene compra-
venta en la que el vehiculo se encuentra en baja temporal por transferencia y se
quiere realizar una transmision posterior que la ultima). Se expedira un permiso
de circulacion provisional valido por 15 dias.

ncton [
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o Notificacién de Transmision. (NOT) Permite notificar el inicio de la transmision,
esta notificacion puede partir de un particular titular del vehiculo o de un
compra-venta que esté en posesion del mismo (notificacion de venta de
vehiculos dados de baja temporal por transferencia a compraventa). El tramite
se anota pendiente de completar la transferencia posterior. Se expide un
permiso de circulacion valido por un periodo de 30 dias.

o Entrega compraventa. (ENT) Anota al compraventa como poseedor en dos
casos: cuando es el propio titular del vehiculo el que entrega al compraventa o
cuando proviene ya de una baja temporal por transferencia a otro compraventa
(notificacion entre compraventas) cuando el primero era poseedor del vehiculo.
No se expide autorizacion para circular.

e Motivo transmision: dependiendo del tipo de tramite elegido se despliegan las
siguientes opciones:

<8 )>

DATOS GENERICOS
Jefatura

Tipo de Tramite: | Transmisién Completa e GRANADA v

Conjunta e

Motive Transmisidn:
o NSMIsIon C(l'ljllﬂm
Ultima Notif. a Particular
_ Finaliza Entrega a CompraVenta
d ULy ZU,

Impresion PC : S v
N° Gestor: |00
N2 Solicitud Estado:

Fecha Solicitud: '

Verificado:

Csd. Despacho 00 ~

o Transmision completa. [TRAN]

e Conjunta. Dentro de este caso puede que la transmision se realice por
alguna de las siguientes causas que se ofrecen:

= Venta.

=  Herencia.

= Donacion.

= Subasta o adjudicacidn judicial (desvia la solicitud al sistema
PDF).

= Fusion o escision empresarial (desvia la solicitud al sistema
PDF).

e Ultima Notif. a Particular. Finalizacion de un cambio de titularidad
cuando un particular ha iniciado una notificacion de venta ([NOTC). En
este caso el comprador y el vendedor del tramite seran la misma
persona, el adquirente final del vehiculo

e Finaliza Entrega a Compraventa. Finalizacion de un cambio de

titularidad cuando el vehiculo esta en posesion de un compraventa
(COMP). Es necesario rellenar los datos del poseedor que aparecen en

AENOR ﬁ Calle Frailes, 30 Bajo — 18005 GRANADA plataformahermes.com
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la pantalla de datos del transmitente, es obligatorio el dato del cédigo
IAE del compraventa.

o Notificacion de Transmisidn. Se anota el inicio de una transmision en dos
supuestos:

e Entre Particulares. Notificacion de venta cuando el titular es un
particular [NOTV).

e Vehiculos BATE. Notificacion de venta a un particular cuando un
compraventa esta ya como poseedor del vehiculo. En este caso
igualmente hay que rellenar los datos del poseedor dentro de la
pantalla de los datos del transmitente (VENT).

o Entrega a compraventa.

e Particular entrega a Compraventa. Cuando el titular es un particular
que entrega el vehiculo en un compraventa (BATE).

e Entrega entre Compraventas. Vehiculo que ya esta en posesion de un
compraventa se transmite a otro compraventa distinto dentro del plazo
legalmente establecido (CPOS).

En ambos casos los datos del adquirente quedan en blanco y habria que rellenar los datos del
poseedor que aparecen en la pantalla de introduccion de datos del adquirente.

e Fecha: en formato predefinido y siempre la fecha del dia en que se envia la solicitud al
servicio CTIT. Una vez realizado el tramite la fecha y los datos enviados son inamovibles.

e Impresion del PC. Campo editable por el gestor o gestora. Los valores a tomar seran los
siguientes:

e SI: En todos los casos en que proceda que se emita el permiso de
circulacion definitivo por la Jefatura de trafico. Esto sucede cuando el
tipo de tramite es “transmision completa” salvo en el caso de
transmision de un vehiculo que tiene anotado precinto. En el caso de
las transferencias simultaneas, hay que marcar NO para la anotacion
del primero de los cambios de titularidad. De esta manera no se
anotara la denegatoria de permiso pendiente de impresion y se podra
realizar el siguiente tramite de forma simultanea.

e NO: Aparece por defecto en todos los casos en que el tipo de tramite
sea “notificacion” y “entrega a compraventa”.

ﬁ Calle Frailes, 30 Bajo — 18005 GRANADA plataformahermes.com
QL l“.."»g 958 535580 - plataformahermes@gestores.net
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» segunda pestana: Datos adquirente:

e Datos del adquirente: persona fisica o juridica y su representante.

DATOS ADQUIRENTE

NIF/CIF/NIE Mombre o Razén Socia primer Apellido Segundo Apellido
Tipo Persona
Fisica () Sexo Fecha Nacimiento i
=~ Y = Conductor Habitual
/ Varon &, = Flchrwhtic DNI/NIE  Fecha Nacimiento

o
o

a
=
m

Representante Legal Lo IERElE -
DRI/CIF: Tipo: DNI/NIE Tutor
st Sin Definir v
Domiciiio
Tipo Wia Nombre via pliblica Ne Km Hm Blogque Portal Escalera Planta Puerta
C.Postal Municipio Provincia E‘
Actualizar
DATOS ARRENDATARIO
RE\-?E—?;TU NIF/CIF/NIE Mombre o Razén Social Primer Apellido Segundo Apellido
Tipa _Persnna Sexo Fecha Nacimiento
- . Representante Legal
Varon DNL/CIF:
Domicilio
Tipo Via  Nombre via pablica ne Km Hm Blogue Portal Escalera Planta Pueria
C.Postal Poblacion Municipio Provincia

Esta pantalla contiene los datos personales del comprador del vehiculo. También se informa de
los siguientes datos:

= Sjtiene tutela o patria potestad.
=  Conductor habitual distinto al solicitante- adquirente.
= Siesautdnomoy el codigo de IAE.

e Datos Arrendatario. Se informara si los hubiere.
Domicilio: Obligatorios los campos del domicilio. Si este varia respecto al que aparece
en el Registro General de Trafico, se puede modificar marcando el check de “Actualizar”.
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En el caso de solicitudes de entrega a compraventa aparecen en esta pestana los datos del
poseedor, esto es porque en este tipo de tramite Io que se anota no es un comprador en firme
sino un poseedor temporal (los datos del adquirente deben dejarse en blanco).

DATOS ADQUIRENTE

MIF/CIF/NIE

Tipo Persona
-1 Sexo

Varén

Fisica (
Juridica

Tipo Via  Nombre via publica
C.Postal Poblacion
POSEEDOR

NIF/CIF/NIE

Tipo Persona
Fisica ‘i'

Juridica() Sexo
vardn
Tipo ¥ia Nombre via publica
C.Postal Poblacion

nevor [Py
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Nombre o Razdn Socia

Fecha Nacimiento
Autdnomao

Cod IAE:

Representante Legal

DNI/CIF:
bDomicilio
e Km Hm
Municipio
MNombre o Razdn Social
Fecha Macimiento
v Codigo T1AE
Domicilio
N Km Hm

Municipio

Calle Frailes, 30 Bajo — 18005 GRANADA
958 535580 - plataformahermes@gestores.net

Primer Apellido Segundo Apellido

Conductor Habitual

DNI/NIE Fecha Nacimiento
Tutela
Tipo: DNI/NIE Tutor
Sin Definir ¥
Bloque Portal Escalera Planta Puerta
Provincia =

Actualizar

Pnmer Apellido Segundo Apeliido

Representante Legal
DNI/CIF:

Bloque Portal Escalera Planta Puerta

Provincia

Actualizar

plataformahermes.com
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» Tercera pestana: Datos del transmitente:

Datos Transmitente

TRANSMITENTE
NIF/CIF/NIE

Tipa Persona
Flsica (® Sexo

<

Nombre o Razén Socia

Fecha Nacomiento

8>

primer Apellido Segundo Apeliido

- Tutela
Juridica g v Representante Legal
varon DNI/NIE Tutor — -
DNI/CIF:
Provinia Auténomo
Sin Definir ¥ Cod TAE:
POSEEDOR
NIF/CIF/NIE Nombre o Razdn Socia Prmer Apellido Segundo Apellido
Tipo Persona
Fisica
Juridica Sexo Fecha Nacimisnto
Varén v Compraventa Representante Legal
Cod TAE: DNI/CIF:
Domicilio
Tipo Wiz Nombre via piblica ne Km Hm Bloque Portal Escalera  Plants  Pusrta
)
C.Postal Poblacisn Municipio Provincia

PRIMER COTITULAR

Actualizar

NIF/CIF/NIE Mombre o Razén Social Primer Apellido Sequnda Apellido
Tipo Persona
isica
Junidica Sexo Fecha Nacmiento
Varén L Representante Lagal
DNI/CIF:
SEGUNDO COTITULAR
Tipo Persona NIF/CIF/NIE Mombre o Ra: Primer Apellido Segunda
Fisica
Juridica ; _ .
Sexo Fecha Nadimiento e e e
Varon b

DNI/CIF:

Datos del Titular_ transmitente: Persona fisica o juridica y su representante (este ultimo
igual que en adquirente tan solo dato DOI). En el caso de ser autbnomo tendra que
rellenarse el codigo IAE que le corresponde.

Campo de Tutela: Campo para introducir el DNI del tutor si lo hubiese.

Datos de los cotitulares transmitentes, hasta un maximo de 2 con sus respectivos
representantes (solo DOI|.

Poseedor: datos compra-venta que se encuentra en posesion del vehiculo, incluido
codigo IAE y DOI de su representante. Se utiliza para el caso de que exista anotada baja
temporal por transferencia anterior.

Domicilio del poseedor: Con un check para actualizacion del mismo en Registro de
Personas de la DGT.

Calle Frailes, 30 Bajo — 18005 GRANADA
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Campo autonomo IAE: Hay que rellenar con el dato del epigrafe por el que tributa el
vendedor en el caso de estar de alta como autonomo y el vehiculo esté afecto a la
actividad. En este caso el documento acreditativo de la transmision sera la factura de
venta.

Campo provincia: Para seleccionar la provincia del vendedor en el caso de que se
conozca. Si el tramite es una transferencia que ultima una notificacion de venta a
particular no seleccionar nunca este campo.

» Cuarta pestana: Datos del vehiculo:

8>

Datos Vehiculo
VEHICULO
Matricula Fecha Matriculacion Tipo de Vehiculo
Sin Definir ¥ Datos ITV
Resultado ITV Ultima Inspeccidn Praxima Inspeccion
Servicio Actual Nuevo Servicio Sin Definir  ~
5in Definir hd Sin Definir v Estacion Provincia Motivo
B Sin Definir Sin definir v
Jefatura Primera Matriculacian M s X MMa TARA NC Plazas
Sin Definir 3 L} Vehiculo Agricola

Datos del Kilometraje

DOI Responsable® Fechs Lectura® Kildmetros*®
COMPROBACION DEL DISTINTIVO QUE CORRESPONDE
Comprobar |
Domicilio del Vehiculo
Tipo Wia MNombre via publica Ne Km Hm Biogue Portal Escalera Planta Puerta
C.Postal Poblacién Municipio Provincia

Matricula: (si es ciclomotor reservara tasa 1.2 y para resto de vehiculos reservara 1.5 en
transmisiones completas o 4.1 para notificaciones y entrega a compraventa).

Fecha de matriculacion: fecha en la que el vehiculo se matriculd en Espana por primera
vez.

Tipo de vehiculo: hay que seleccionar el tipo de vehiculo del desplegable que se ofrece.
Si el vehiculo es distinto de turismo, ciclomotor o motocicleta sera necesario informar los
datos de MMA, TARA y Plazas. En el caso de los remolques las plazas se dejaran en
blanco.

Servicio actual del vehiculo: Seleccionar del desplegable que se ofrece.

10
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Nuevo servicio: Si el vehiculo se va a destinar a un servicio distinto al que ya consta en el

Registro General de Vehiculos hay que marcar la casilla correspondiente y seleccionar el
nuevo servicio del desplegable que se ofrece. Esto requerira una tasa de 4.1 que se

aplicara cuando se realice el envio al servicio CTIT.

¢Cambia el servicio? Casilla tipo Check con dos opciones SI o NO: Es necesario marcarla

SOLAMENTE si el vehiculo se va a destinar a un servicio distinto del que tiene anotado

en el Registro de Vehiculos.

Si se marca check “SI” obliga a seleccionar un nuevo servicio del desplegable que se
ofrece en el campo “nuevo servicio”. Si se produce cambio de servicio, el sistema CTIT

validara que cumpla la siguiente tabla:

SERVICIO (Actual del vehiculo)

SERVICIO FINAL Permitido (tras el
cambio de servicio)

Codigo Designacion Codigo
DGT/Compl. DGT/Compl.

A00

A04

A02

BOO PART-Sin especificar A01

B06

BO7

B09

A00 PUBL-Sin especificar B0OO

B0OO

A01 PUBL-Alquiler sin conductor A04

A02

B0OO

A02 PUBL-Alquiler con conductor A04

A01
A03 PUBL-Aprendizaje de conduccion -

B0OO

A04 PUBL-Taxi A02

A01
A0S PUBL-Auxilio en carretera -

. B0OO

B06 PART-Agricola B09

A07 PUBL-Ambulancia B07

. A07

BO7 PART-Ambulancia B00
A08 PUBL-Funerario -

B0OO

B09 PART-Obras B0G
A10 PUBL-Mercancias peligrosas =
All PUBL-Basurero -
A12 PUBL-Transporte escolar -
Al13 PUBL-Policia -
Al4 PUBL-Bomberos -
A15 PUBL-Proteccion civil y salvamento -
Al6 PUBL-Defensa -
B17 PART-Vivienda -

nenor [Py

GLSTION N

I:Net
DELACALIDAD — -
530001

Calle Frailes, 30 Bajo — 18005 GRANADA
958 535580 - plataformahermes@gestores.net

11

plataformahermes.com




COLEGIO OFICIAL - .ﬁ‘\@ PLATAFORMA
A DE GESTORES ‘N HER ME'S
N " Q

GESTORES ADMINISTRATIVOS

ADMINISTRATIVOS \
DE GRANADA, ,__) iy ¢
JAEN Y ALMERIA

g(=

Todos los cambios de servicio reservan una tasa 4.1, que se aplicara en el momento del
envio de la solicitud de transmision al servicio CTIT.

e Datos sobre las inspecciones técnicas del vehiculo: Dentro de este recuadro hay que
consignar: DE MOMENTO NO SE DEBEN RELLENAR ESTOS DATOS

o Fecha y resultado de la ultima inspeccion realizada al vehiculo (favorable o
desfavorable).
o Fecha de préxima inspeccidn que corresponda.

o Estacion en la que se realizo la ultima inspeccion al vehiculo. Hay que poner Ios
tres ultimos digitos del nimero de estacion, ya que los primeros corresponden a
la provincia. Si solo tiene cuatro digitos se pondra un cero delante, por ejemplo:
Estacion de peligros (Granada), numero de estacion: 1812; el 18 corresponde al
codigo INE de la provincia, el nimero de estacion seria el 012.

Estos datos son opcionales, pero si no se cumplimentan se tendra en cuenta la
fecha de ultima inspeccion que haya anotada en el Registro de Vehiculos.

e Vehiculo Agricola. Check SI o NO. Marcado significa que se ha acreditado que el
vehiculo esta inscrito en el Registro Oficial de Maquinaria Agricola de la Comunidad
Autdénoma correspondiente.

e Jefatura primera matriculacion: Seleccionar la provincia donde se matriculé el vehiculo.
Opcional, solo si se conoce.

e Datos del Kilometraje: Este apartado se muestra en el cambio de titular, notificacion y
entrega a compraventa cuando el transmitente o el que entrega es una persona
juridica. Por el momento es voluntario informarlo indicando el DNI, NIE o CIF del
responsable de la lectura, fecha y kilometraje del vehiculo en ese momento.

VEHICULO

Matricula Fecha Matriculacién Tipo de Vehicule
. Datos ITV
Vehiculo Mixto Adaptable v
Resultado ITV Ultima Inspeccion Proxima Inspeccion
il v
Servicio Actual Nuevo servicio SmyDEfm"
PART-Sin especificar v Sin Definir v S EoVInGa) A ity S
= S e Sin Definir v Sin definir ¥
Cambio de Servicio
Jefatura Primera Matriculacion MMA TARA NO Plazas

Sin Defifir v Vehicule Agricola

Datos del Kilometraje
DOI Responsable* Fecha Lectura* Kilometros*

e Comprobacion de distintivo ambiental: Pulsando en Comprobar, se abre una ventana
donde se muestra el distintivo ambiental que corresponde al vehiculo. Si consta
distintivo asociado, se muestra el tipo y los campos con los datos técnicos necesarios
para su emision.

Se marca check SOLICITAR DISTINTIVO AMBIENTAL si se quiere obtener junto al
permiso definitivo.
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COMPROBACION DEL DISTINTIVO QUE CORRESPONDE
| Comprobar |
DISTINTIVO AMBIENTAL

Tipo de Distintivo

= B

¥ SOLICITAR DISTINTIVO AMBIENTAL

Este distintivo también se puede solicitar posteriormente a la tramitacion de Ia
transferencia. Para ello, buscamos la solicitud y pulsamos el icono de los distintivos que
se encuentra en la pantalla de Consulta de cambios de titularidad.

Consulta de Cambios de Titularidad

PARAMETROS DE BUSQUEDA

Desde Fecha (21/03/2019 |E TODAS
ha [21/03/2019 ALMERIA

GRANADA
JAEN
Estados a mostrar Estados Modelo 62
¥ sin Firmar ’ n ] ' Anuladas Ptes. Calcular ! Presentadas
« con Impresa Pte Presentar
Sin b
Busqueda Avanzada
1 . v 5 : Bt odelo
g T N R Modelo " @) )
2 Y 1| = R 621 - ©
Nuevo Historial Anular Reabnr Importar Exportar Modelo 621 Distintivo

e Copia de Adquirente. Domicilio del vehiculo: datos completos del domicilio donde
radica el vehiculo a efectos del IVTM. Si coincide con el del adquirente o arrendatario es
posible copiar sus datos pulsando el boton correspondiente (check copiar los del
adquirente).

» Quinta pestana: Consulta de tramitabilidad:

e Resultado de la consulta. En este apartado se visualiza el resultado de la primera
conexion con el Registro de Vehiculos de la DGT. Segun el resultado del mismo se
podra seguir con la tramitacion, desistir, tramitar en la jefatura Provincial (mediante la
presentacion en los Servicios Centralizados de la documentacion reducida y de la
solicitud-PDF) o anotar en firme previo consentimiento expreso del interesado en
Plataforma. Cualquier peticion enviada al servicio CTIT debe tener previamente
asociada una consulta de tramitabilidad con un intervalo de tiempo no superior a 4
horas. Si la consulta de se ha realizado con mas de cuatro horas de antelacion al envio
de la solicitud, se entendera que ha caducado y habra que editarla para realizar la
consulta de nuevo.

13
AENOR ﬁ Calle Frailes, 30 Bajo — 18005 GRANADA plataformahermes.com

GLSTION

DELACALIDAD Q uu; 958 535580 - plataformahermes@gestores.net

590004




COLEGIO OFICIAL LA PLATAFORMA
DE GESTORES by HER ME'S
N

ADMINISTRATIVOS \\ /4 GESTORES ADMINISTRATIVOS
DE GRANADA, ,__) N

JAEN Y ALMERIA

g (@)
IS

En los casos donde el envio telematico a DGT informe de Error Técnico, pueden
reintentarse durante el plazo de 4 horas de validez de la consulta de tramitabilidad. Para
ello debe Reabrir, Ver, Firmar y Enviar de nuevo, sin editar el expediente para no
cambiar el estado a No Tramitable.

En esta ultima version de CTIT V.5, la informacion que facilita la consulta es mas amplia y
definida, especificando los motivos en caso de informar NO TRAMITABLE. Ejemplos:

RESULTADO DE LA CONSULTA DE TRAMITABILIDAD

Aviso CTITA9019 - Existe embargo (Recibido de la DGT

IMPEDIMENTO) CTITI9042 - Los transmitentes informados no son correctos (Recibido de la DGT)

RESULTADO DE LA CONSULTA DE TRAMITABILIDAD

CTITI9141 - £l vehiculo tiene anotada por parte de la entidad financiera una reserva de dominio en el registro de
bienes muebles. (Recibido de la DGT)

&>

RESULTADO DE LA CONSULTA DE TRAMITABILIDAD

IMPEDIMENTO CTITI9141 - El vehiculo tiene anotada por parte de la entidad financiera una reserva de dominio en el registro de
bienes muebles. (Recibido de la DGT)

Consulta de Tramitabilidad

CONSULTA DE TRAMITABILIDAD
Fecha y Hora de 1a Consulta; |14/01/2022 12:28:09

Resultado de consulta de tramitabilidad:
MNO_TRAMITABLE Existen causas que impiden realizar el tramite.

Se recomienda la obtencién de un informe acreditativo que requerira
una tasa de tipo 4.1

Puede presentarse como solicitud PDF417.

Solicitar Informe

Respuestas de la DGT a la consulta:

- Tramitable: la solicitud sera telematica y en la columna de “consulta” se representara
mediante la letra “T".

- No tramitable: Aparecera con aspa roja en la columna de telematico y en la columna de
“consulta” aparecera “NT”.
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Esta solicitud no sera posible anotarla telematicamente porque tienen algun
impedimento anotado. En este momento se informa sobre la limitacion que existe. Se

puede | Selicitar Informe Reducide | es gratuito pero solo informa si existen o no
incidencias y la fecha de matriculacion del vehiculo.

Para obtener mas informacion, puede solicitarse desde | Selicitar Informe Completo| con
tasa anadida tipo 4.1.

Solicitud de Informe

DATOS DEL INTERESADO

IMPORTANTE: Datos del interesado final que solicita el informe
DOI (DNI/NIF/CIF)* Nombre y Apellidos o Razén Social*

vV PAULINO

DATOS DE LA SOLICITUD

Tipo de Informe* Motivo de la Solicitud* Cod. Despacho*

Seleccione el tipo de informe ~ Seleccione el motivo de |3 solicitud v 00 v

DATOS DEL VEHICULO

Tipo de Consulta: @ Por Matricula () Por Bastidor (7) Por NIVE BHG

| Carrar. | Guardar | Salicitar

Una vez que la limitacion ha sido levantada, se podra editar de nuevo actualizando la
fecha para realizar de nuevo la consulta de tramitabilidad y comprobar si la solicitud ya
es tramitable lo que permitira en envio y anotacion telematica del tramite de
transferencia.

Los avisos no impiden la anotacion del cambio de titular (siembre bajo consentimiento
informado al cliente) y los impedimentos o denegatorias deben cancelarse para poder
anotar el tramite.

Tramitable en Jefatura: En la columna de “consulta” aparecera “JP”, lo que desviara al
tradicional sistema PDF417 y su presentacion en los Servicios Centralizados Colegiales
para su posterior presentacion en Jefatura. Debido a la diferencia existente entre el
antiguo sistema y el CTIT, sera necesario rellenar algunos de los datos para ajustarlos al
formato PDF.

Normalmente esta respuesta esta asociada al impago del IVTM del ejercicio anterior al
que se esta efectuando el tramite, por lo que debe acreditarse su pago junto a la
transferencia presentada en PDF417.

Informe_requerido: seguira indicando que es telematica pero el vehiculo consta con
embargo, precinto o ambas cosas. En la columna de “consulta” aparece “IN” por lo que
al finalizar la introduccion de datos se puede solicitar un informe del estado del vehiculo
después de realizar la firma de la solicitud.

Un vehiculo con informe requerido tiene asociado un embargo, precinto o ambas
causas.
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Consulta de Tramitabilidad

CONSULTA DE TRAMITABILIDAD
Fecha y Hora de la Consulta:  09/11/2021 9:29:20

Resultado de consulta de tramitabilidad:
INFORME_REQUERIDO

Es aconsejable la obtencion de un informe acreditativo de dichas
cargas, que requiere tasa 4.1 para enviar junto con el tramite.

<Euede solicitar el informe después de realizar la firma de I@

P

_ salie |

Desde esta pantalla se puede también gestionar el modelo 621 en caso de que precisemos
exportarla a PDF417 pero tenga que aportar dicho impuesto.

Al avanzar la Plataforma muestra un mensaje avisando de esta ejecucion y si aceptamos
continua a la siguiente pestana.

192.168.2.13 dice

Es aconsejable la obtencion de un informe acreditativo de dichas
cargas, que reguiere tasa 4,1 para enviar junto con el trémite,

En estos casos con Informe Requerido, si se continua con el tramite hay que indicar que se tiene
consentimiento informado al comprador sobre esta circunstancia. Esto se ejecuta con un Sl en
este campo, en la pestana de acreditacion fiscal.

ACREDITACION FISCAL

Motive Transmision Fallecimiento/Donacidn
Contrato Compraventa ¥ Herencia Acepta Embargos 151
WO Factura: Donacién
Impuesto Especial

Imp de Tr isi Patri il Impuesto de Sucesiones o Donaciones Modelo

Modelo i Maodelo Poio v
¥, Est ¥, Exento
NoSujeta NoSujeto CEM
M@ Auteliguidacién CET NP Autoliguidacion
NIF Contribuyente
Impuesto Veh. Traccion Mecanica
Alta en IVTM
16
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Al firmar la solicitud nos aparecen los botones para cancelar, solicitar informe, enviar o ambas
cosas

El tramite tiene anotado embargo o precinto.
Seleccione la opcidon que desee para continuar

| Obtener Informe |

Tanto si seleccionamos Obtener Informe como en Ambas cosas, debemos pinchar en Pedir
Informe al llegar al resumen de la solicitud para obtenerlo.

| Pedirinforme || Enviar | [ Imprimir | | ExportaPDFa17 |

Si se intenta enviar o exportar a PDF417 sin pedir informe, aparece este aviso:

Lz =olicitud tiene una tasa de informe gue no se ha usado todavia para obtener el informe asociado. Puede obtenerlo mediante €l botdn 'Pedir Informe' antes de
exportar la solicitud,

Si se quiere desistir del informe y sélo se quiere enviar la transferencia o notificacion, tienen que
contactar con Plataforma Hermes para que anulen la tasa 4.1 adicional asociada al expediente.

Si presentamos telematicamente, al enviar se abre otro dialogo:

Yo. ' Gestor administrativo Colegiado, he

informado a los interesados en el procedimiento de transmision del

vehiculo de las cargas que pesan sobre él, y verifico que las partes
implicadas han dado su consentimiento para que se anote el tramite. Me
compromeio a conservar documento acreditativo del consentimiento de

elflos interesado/s
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Al aceptar estamos enviando el consentimiento firmado del interesado en que se anote
el tramite y el compromiso de que se conserva éste por escrito.

» Sexta pestana: Acreditacion fiscal:

Nueva pestana donde se incluiran los datos de todos los impuestos devengados por la
transmision del vehiculo segun el modo de adquisicion del mismo:

&8>

ACREDITACION FISCAL
Motivo Transmision Fallecimiento/Donacion

to CompraVenta Acepta Embargos

Impuesto Especial

Impuesto de Transmisiones Patrimoniales Modelo Paao

o

Maodelo

- v NoSuj

DUA

Mo Autoliquidacion CET Ne Autoliquidacion
NIF Contribuyente Apellido Contribuyente

| PresentarModelos21 |
Impuesto Veh. Traccién Mecanica

Alta en IVTM

e Modo de transmision: Contrato, factura (junto con numero de factura).

Segun el motivo de la transmision habra que seleccionar el tipo de impuesto que
devengue, teniendo en cuenta que se realizaran las siguientes comprobaciones:

o FEACTURA: Obligatorio informar este campo y adjuntar documento en los siguientes
casos:
- Transmision completa en la que interviene un compraventa.
- Notificacion de venta por parte de un compraventa (vehiculo en BATE).
- Resto de casos en los que se liquide IVA en la transmision.
- Todos los casos en los que el transmitente sea un autbnomo salvo en los
tramites tipo ENT Y CPOS, que solo admite contrato de compraventa.

Se identifican mediante un icono naranja en la columna denominada “adj”.
& Factura pendiente de adjuntar.

& Factura agjunta.
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Como adjuntar la factura a cada solicitud:

e Desde la pantalla de consulta de solicitudes: Pulsar sobre el icono
naranja. Se abre la siguiente ventana:

Documentos Adjuntos

Solicitud Titular
Documento a afadir” Tipo de documento”
Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado Factura™ v | Afadir

CERTIFICO QUE EL DOCUMENTO FACTURA ES AUTENTICO

Actualments este expedients no tiene documentos adjuntados

Seleccionar archivo, marcar el check de la certificacion que el
documento es auténtico y anadir.

Se mostrara un mensaje indicando que el documento se ha anadido
correctamente a la solicitud.

El icono se vuelve verde cuando esta adjunto e

e Desde el remesado de solicitudes: Una vez generada la remesa se
puede pinchar sobre el icono naranja y se abre la misma ventana para
adjuntar el documento.

e Desde la pantalla principal de consulta de cambios de titularidad,
pulsando sobre el icono naranja en la columna “Adj".

o CONTRATO: Se marca para los casos en los que el transmitente es una persona
fisica. También es obligatorio informar contrato en el caso de persona juridica o un
auténomo en los tramites de entrega a compraventa o entre compraventas (ENT y
CPOS). En este caso la acreditacion fiscal se realiza mediante impuesto de
transmisiones patrimoniales si el tipo de tramite lo requiere.

o FALLECIMIENTO/ DONACION: para estos dos motivos de transmision marcar el
check correspondiente. Tan solo se podra seleccionar el impuesto de sucesiones y
donaciones como acreditacion fiscal.

e Tipo de impuesto devengado en la transmision del vehiculo:

o Impuesto de Transmisiones Patrimoniales. Se admite para el cambio de titularidad
completo en dos casos:
= Cuando el documento acreditativo de la transmisién sea contrato de
compraventa.
» Para acreditar la no sujecion al impuesto en el caso de los autbnomos.

19

AENOR ﬁ Calle Frailes, 30 Bajo — 18005 GRANADA plataformahermes.com

GLSTION
DELACALIDAD

590004

a_g‘:’:? 958 535580 - plataformahermes@gestores.net



GLSTION
DELACALIDAD

g(=

2,
COLEGIO OFICIAL BRA PLATAFORMA
DE GESTORES ! HERMES
ADMINISTRATIVOS: O‘\ ) Q GESTORES ADMINISTRATIVOS

—

DE GRANADA,
JAEN Y ALMERIA

Se pueden seleccionar 3 opciones indicando el codigo CET:
- Pago
- Exento
- No sujeto: En el caso de que la no sujecion no lleve consigo la factura de venta
como documento acreditativo de la transmision, no sera posible su
presentacion telematica.

Se marca 621/620 no sujeto sin CET en los siguientes casos en los que no se
aporta impuesto:

e Para las transmisiones de vehiculos con domicilio en Catalufa, segun Ia
ley 12/2004 de 27 de diciembre de medidas financieras, en capitulo I,
articulo 12, no estan obligados a presentar autoliquidacion los
ciclomotores, independientemente de su fecha de matriculaciéon y los
vehiculos con 10 o mas anos de antigliedad (excepto los considerados
historicos o con valor superior a 40000€).

e Para los domiciliados en la CF Navarra segun Decreto Foral Legislativo
129/1999, de 26 de abril, en el Titulo 1V, Capitulo I, articulo 35, punto 23,
los ciclomotores de cualquier fecha y motocicletas, turismos, vehiculos
mixtos y todo terreno con antiguedad igual o superior a 10 anos
(excepto historicos y de valor superior a 40000€).

e Los domiciliados en la Comunidad Autonoma de Aragon, la Ley 2/2014
de 23 de enero, de Medidas Fiscales y Administrativas en el articulo
121-6, contempla la no sujecion al impuesto en los vehiculos con mas
de 10 anos de uso y una cilindrada inferior a 1000c.c.

e Vehiculos cuyo domicilio corresponda a la Regién de Murcia, La Ley
1/2020 de 23 de abril de presupuestos generales de la comunidad
autébnoma de la region de Murcia para 2020, en el articulo 56,
contempla para las transmisiones onerosas por actos inter vivos de
automoviles tipo turismo, todoterrenos, motocicletas y demas vehiculos
con mas de doce anos de antiguedad les seran de aplicacion cuota
cero cuando la cilindrada sea igual o inferior a 1000 c.c.

Desde el boton “Presentar Modelo 6217 se podra tramitar la liquidacion telematica de éste
impuesto a los Gestores adheridos al convenio ATRIAN y se adjuntara a la solicitud el codigo

530001

CET automaticamente.

También puede accederse al modelo, desde la pantalla principal de cambios de titularidad,

pinchando el icono 621

Consulta de Cambios de Titularidad

PARAMETROS DE BUSQUEDA

echa 21/03/2015 |E TODAS E

a 21/03/2019 @ ALMERIA Q
GRAMADA & .

JAEN ‘ Buscar Volyer

Estados Modelo 621
Pte:

r Presentadas

Anulal Reabnr

Desde /a solicitud creada, se puede liquidar 621 también desde aqul

Calle Frailes, 30 Bajo — 18005 GRANADA
958 535580 - plataformahermes@gestores.net
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Se mostrara la pantalla del modelo 621 donde hay que introducir el domicilio del vendedor y
seleccionar tipo de vehiculo, marca del desplegable y modelo del ultimo listado publicado de
precios de venta medios aplicables.

o Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones:
- Pago: obligatorio modelo.
- Exento: obligatorio modelo
- No sujeto: obligatorio modelo

o IEDMT (para aquellos casos en los que aparezca anotada exencion anterior): en todos
es obligatorio introducir CEM y desplegable con 3 opciones:
- 576
- 05
- 06.

Ademas realiza la validacion del Codigo electronico de matriculacion, por 1o que es
necesario introducir el DNI, nombre, apellidos del contribuyente y CEM obtenido

Documentacion a presentar como acreditacion fiscal segun tipo de tramite:

DOC ACREDITA TRANSF ACREDITACION FISCAL

Factura venta, Contrato, Escrituras,

TRAN AdJudlcaaonJudlaalp subast_a', IVA. ITP. ISD
documento que acredite posesion

NOTC Factura o contrato

COMP Factura Venta IVA

NOTV Factura o Contrato

VENT Factura Venta IVA

BATE Contrato de compraventa

CPOS Contrato compraventa
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o Check de ;alta del IVTM? (Opciones SI o NO). Necesario marcar si se produjo una baja
temporal del vehiculo en el gjercicio anterior.

o Check de DUA: (Opciones SI o NOJ. Indicador de que se han acreditado los requisitos
aduaneros en los casos en los que haga falta.

» Séptima pestana: Resumen de Ia solicitud:

En esta pestana se visualiza toda la solicitud y si se detecta alguna errata se puede modificar
mediante el boton de “"MODIFICAR” que se encuentra a pie de pantalla, lo que hace este boton
es reconducir a la introduccion de los datos de la solicitud en concreto. Este se mostrara cuando
la solicitud esté incompleta, pendiente o, firmada y la consulta de tramitabilidad haya caducado.

| Salir | | Modificar | Firmar i | Imprimir | | Exporta PDF417 |

Se firma la solicitud y antes de enviar de nuevo la misma, se muestra la siguiente leyenda:

dice

Si se acepta se genera la firma del colegiado o colegiada y se puede enviar telematicamente.

l salir || Enviar " | | Imprimir || ExportaPDF417 |

En el caso de que no se pueda tramitar la solicitud de forma telematica porque se reciba
algun error del servicio CTIT que no pueda ser subsanado se pueden exportar los datos
introducidos a la solicitud PDF417 a través del boton que se encuentra al pie de la pagina de
resumen. Se traspasaran todos los datos que sean compatibles con el PDF417 y la tasa asociada
si ésta ha llegado a aplicarse. Para ello habra que editar la solicitud desde la opcion
“transferencias PDF 417" del menu principal, rellenar los datos que falten y firmar la solicitud. La
tasa que se asignara en CTIT sera la misma que aparezca en la solicitud PDF 417.

. osalir || Modificar || Fwmar | | mr»w

Boton que permite el traspaso de los datos y la tasa al sistema de tramitacion mediante solicitud
PDF417.
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1.2.- REMESADO DE LAS SOLICITUDES TELEMATICAS
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Una vez realizado el tramite para facilitar la expedicion de los permisos de circulacion definitivos
y los informes que procedan, es necesario remesar los tramites que se han realizado de forma
telematica. Para ello entramos en la opciéon: “Remesas” que se encuentra en el menu de la
pantalla de consulta de cambio de titularidad telematicos y se representa mediante el siguiente

icono:

Femesas

Se abre la siguiente ventana:

Remesas de Transferencias
HISTORIAL DE REMESAS
Desde Fecha Remesa:

27/11/2018 |EA

27/11/2018 |E

Hasta Fecha Remesg;

No Soliciifd: Solicitadas ¥ En Tramite ¥

esa: No Solicitadas ¢/ No Tramitadas  #

3 4. i E‘
b
Nueva Editar Borrar Imprimir

Remesa

LISTADO DE REMESAS

Buscador de fechas

o

Buscar
Ultimadas ¥
No Ultimadas ¢
=)
Imprimir ver

Listado Solicits

Wolver

Pulsamos “buscar” y apareceran por defecto las solicitudes telematicas tramitadas en el dia.

Remesas de Transferencias

Nueva Remesa
BI]SQUEDA DE SOLICITUDES

Estados @ mostrar:

Desde Fecha [27/11/2018 | ¥ Tramitable
Hasta Fecha (27/11/2018 = ¥ No Tramitable
#! Informe Requerido
LISTADO DE SOLICITUDES
¥l Todes
N2 Solicitud Fecha Matricula DNI Adquirente MNombre Adguirente
¥ 0704153 27/11/2018 GR20S5E A
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Después pulsamos guardar y se genera un documento PDF con todas las solicitudes que
previamente hemos visualizado en pantalla.

Para los colegiados y colegiadas que operen como sociedad profesional en la pantalla de
remesas aparecera el desplegable “Codigo de Facturacion” para distinguir Ias solicitudes creadas
con el Codigo de Gestor.

Remesas de Transferencias

HISTORIAL DE REMESAS

a: 27/09/2019 @ Q

jasta Fecha Remesa: 27/09/2019 |0

En la creacion de una nueva remesa, seleccionaran con qué codigo quieren generarla:

Remesas de Transferencias

Nueva Remesa

BUSQUEDA DE SOLICITUDES

Estadosar
Desde Fecha 27/09/2019 B #l Tra

Hasta Fecha 27/09/2019 | ) No Tramitzble :{ \a J

¥l Informe Requerido

Céd. Facturacién v

7

Si de los expedientes que han aparecido en la remesa no se va a presentar alguno o no requiere
la expedicion de permiso definitivo, se puede modificar la remesa siguiendo los siguientes pasos:

Pulsar “listado remesas”, se abre la siguiente ventana:
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Remesas de Transferencias

HISTORIAL DE REMESAS

yesde Fecha Remesa:

LISTADO DE REMESAS

N? Remesa Fecha

27/11/2018  |E

27/11/2018 i

Colegiado

L En Tramite ] Ultimadas

No Ultimadas

Ld No Tramitadas ¥

Solicitudes Tipo Solicitada En tramite

- v

:

T4

Ld

BRA PLATAFORMA
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\
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Solicitudes

1 Remesas Encontradas

Ultimada

4 A

Hacemos una seleccion por fechas para buscar la remesa que queremos modificar. Una vez
visualizada en pantalla se selecciona y pulsamos editar. Se abre otra pantalla que permite borrar
y anadir expedientes a la remesa. Una vez actualizada la podemos imprimir volviendo a la
pantalla de “histdrico de remesas” y pulsando “imprimir”.

También podemos obtener un listado de todas las remesas generadas en el intervalo de tiempo

seleccionado las fechas deseadas en el buscador y pulsando “buscar” Q

Cada remesa indicara cuantas solicitudes contiene, de qué tipo y en qué estado se encuentra.

=) Remesa de transferencias para imprimir documentacion por e/ Colegio.

>
& Remesa con documentacion para imprimir en Jefatura.

v Remesa solicitada automadaticamente de transferencias anotadas.
& remesaen trémite, cambiaréa ¥ cuando el C olegio la esté revisando.

r
& pemesa con documentacion definitiva impresa y disponible para recoger del casillero.

2.- ERRORES QUE PUEDE DEVOLVER EL SERVICIO CTIT.

Cuando el gestor o gestora envia una solicitud al servicio CTIT este puede devolver errores tanto
en la consulta previa de tramitabilidad o como resultado al intentar la anotacion del tramite.

2.1.- Error en la consulta de tramitabilidad:

El resultado de la consulta sera: ERROR.

Se muestra un codigo identificador del error producido.

Descripcion del error:

o Error técnico, producido por causas técnicas. Se subsana reenviando la peticion
dentro del plazo de 4 horas de validez de la consulta de tramitabilidad.

o [Py
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En alguna ocasion este error puede provocar la anotacion de la transferencia y
en otras es necesario grabar una nueva solicitud o exportarla a PDF417 para su
gestion por Jefatura.

Para los casos donde el Error Técnico ha provocado la anotacién del tramite sin
recibir permiso provisional, puede recuperar un duplicado del mismo, durante
las 4 horas de validez de la consulta con las funciones y en este orden de:
Reabrir, Ver, Firmar y enviar de nuevo.

Error de validacion de datos: se produce porque el servicio CTIT considera que
alguno de los valores introducidos en alguno de los campos no es valido. Es
necesario revisar los datos introducidos.

Error de autenticacion y autorizacion: producido si el usuario no tiene permiso
suficiente para la realizacion de la consulta. En este caso ponerse en contacto
con el Colegio.

2.2.- Error al realizar la peticion de solicitud telematica:

En este caso se devuelve un codigo de error con una descripcion asociada. Este
elemento aparecera tantas veces como errores se hayan producido.

Para la subsanacion del error hay que reabrir, editar la solicitud ya que esta se mostrara
con defecto anotado. Se debe revisar la descripcion del error y corregir la solicitud en el
caso de que el error provenga de la introduccion de datos de la misma. Si el error es de
caracter técnico no imputable a los datos de la solicitud se podra reenviar la misma sin
editar siempre que no haya variado la fecha de envio de la misma y no haya caducado
la consulta de tramitabilidad como se ha comentado en el punto anterior.

MANUAL DE TRAMITACION SOLICITUDES PDF

iNDICE

1.- ACCESO A CONSULTA DE TRANSFERENCIAS.

2.- ESTADOS QUE RECONOCE LA PLATAFORMA.
2.1.- Funcionamiento de los estados

3.- CAMPOS DE LA PANTALLA DE CONSULTA.

4.- BOTONES DENTRO DE LA PANTALLA DE CONSULTA.

5.- OBTENCION DE DISTINTIVO AMBIENTAL.

£
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Versién Fecha Autor Descripcion/Comentarios
0.1 14/1/2010 Carolina Anguita Creacion inicial del documento.
Yanguas
1.0 21/01/2010 Maria Dolores Espigares Revision del documento.
y Maria Rojas.
1.1 10/05/2010 Carolina Anguita Adaptacion a version Plataforma 1.04.29
Yanguas
2.0 27/11/2018 Isabel Rodriguez Vilar Adaptacion a Impresion de Documentacion
2.1 17/01/2019 Isabel Rodriguez Vilar Adaptacion a la impresion de distintivo
ambiental
3.0 03/08/2021 Isabel Rodriguez Vilar Combinacién con Manual de tramitacion de
transferencias PDF417 a través de RELE

1.-~ACCESO A CONSULTA DE TRANFERENCIAS.

Para acceder a la pantalla de consulta de transferencias hay que seleccionar el acceso
“Transferencias PDF4 17" dentro del menu inicial:

nevor [Py

GLSTION
DELACALIDAD

590004

_ ‘gsBas:

Software Design

TRAFICO FISCAL SEG. SOCIAL
Matriculas Apoderamientos TESOL
Transferencizs PDF417
Transferencizs CTIT
Informe Vehiculos
Justificantes Prof.
Bajas
Consultas DEV
Impuestos
ATEM
Distintivos Ambientales
L osae

Calle Frailes, 30 Bajo — 18005 GRANADA
958 535580 - plataformahermes@gestores.net
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En esta pestana se pasaran las transferencias iniciadas siempre en “Transferencias CTIT” que por
algun motivo no pueden tramitarse de forma telematica y han de exportarse a PDF417.

En la pantalla que se muestra aparece un buscador por fechas en el que por defecto aparece la
fecha del dia, el codigo del Colegiado y la Delegacion a la que pertenece:

Consulta de Solicitudes de Transmision

27/11/2018 B Estados a mostrar: TODAS ~
27/11/2018 |E ¥ Verif r s ALMERIA Q | @4
. @ GRANADA -
JAEN Buscar Salir
B queda A nzada
y N ;4’ -
@ & T8 .
Edita Histonco A 1} e E
2 Expedientes Encontrados

Solicitud Gestor Jefat. Fecha Matricula Adquirente NIF Est Inci? GEST CET
i

Se puede localizar una solicitud de manera mas precisa a traveés del check “busqueda avanzada’.
Al marcarlo aparecen los siguientes campos:

M9 Matricula DM Transmitente DML Adguirente Nombre de Adguirente

Se pueden rellenar con el dato completo o con algun digito que lo contenga. Pulsamos buscar
y aparece el resultado en la pantalla de consulta de solicitudes de transmision.

2.- ESTADOS QUE RECONOCE LA PLATAFORMA.

Dentro de la pantalla de consulta también se puede seleccionar el estado de las
solicitudes que queremos se muestren en pantalla. Hay 8 estados:

- Incompleta: Se han rellenado algunos datos por exportacion automatica
desde CTIT, pero no se ha terminado de cumplimentar, aun no esta lista para

firmar por el gestor. '~}
- Pendiente: representado mediante una lupa, es el estado que se muestra

desde que el gestor rellena integramente la solicitud hasta que la firma. C\%
- Firmada gestor: Se ha realizado de forma correcta consulta de tramitabilidad y
se ha firmado por el gestor, aplicando de esta forma la tasa correspondiente.
-~

b
()
- Firmada Colegio: revision correcta por Colegio, se representa mediante T
- Incidencia: reparo puesto por el Colegio. Se representa con | mayuscula.
- Defecto: reparo detectado por Jefatura que anota en el expediente
el Colegio. Se representa con D mayuscula.

- Anuladas: No presentadas vy liberada la tasa tan solo sera posible si

no se ha realizado la consulta GEST.
- Exportada a CTIT: Si una vez realizada la consulta de tramitabilidad
se comprueba que es posible cancelar la carga del vehiculo, una vez
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AENOR ﬁ Calle Frailes, 30 Bajo — 18005 GRANADA plataformahermes.com

GLSTION 1 Net

DELACALIDAD Q_W—g 958 535580 - plataformahermes@gestores.net

590004




GLSTION
DELACALIDAD

530001

COLEGIO OFICIAL - .ﬁ‘\@ PLATAFORMA
A DE GESTORES ‘N HER ME'S
N " Q

GESTORES ADMINISTRATIVOS

ADMINISTRATIVOS \
DE GRANADA, ,__) =y
JAEN Y ALMERIA

g(=

realizada la cancelacion la solicitud puede ser exportada de nuevo a
CTIT para su tramitacion telematica. Este estado se representa con el

icono rojo del adobe "-‘ y una vez se ha realizado la exportacion a
CTIT no se podra realizar ninguna accion sobre la solicitud hasta
que no cambie su estado de nuevo. El estado cambia a incompleto
(representado por un formulario) o a pendiente (lupa) si se realiza
de nuevo la exportacion desde CTIT.

2.1.- Funcionamiento de los estados:

En el campo de “estado” se representara siempre el ultimo estado en el que se
encuentre la solicitud, por ejemplo, si una solicitud tiene reparo del Colegio y el gestor o gestora
reabre el expediente y corrige el dato que esta mal, el estado que muestra la plataforma es de
nuevo la lupa.

3.- CAMPOS DE LA PANTALLA DE CONSULTA.

En la pantalla de consulta de solicitudes aparecen 10 campos;

LISTADO DE EXPEDIENTES

0 Expediente:

Solicitud Gestor Jefat. Fecha Matricula Adquirente NIF Est Inci?

e SOLICITUD: corresponde con el numero que por defecto la plataforma asigna a una
solicitud de transferencia una vez que se ha realizado la importacion de los datos desde
CTIT.

e GESTOR: Numero de Colegiado.

e JEFATURA: corresponde a la Jefatura en la que se va a presentar la transferencia.

e FECHA. Es la fecha en la que se graba la solicitud de transmision, es decir la fecha en la
que se finaliza la introduccion de datos y se incorpora la consulta de tramitabilidad. Esta
fecha se modificara cada vez que deba editarse el expediente, obligando a indicar Ia
fecha actual.

e MATRICULA: Numero de placa del vehiculo a transferir.

e ADQUIRENTE: datos de la persona que compra el vehiculo.

. IF: De la persona que compra el vehiculo.

e ESTADO: Representa la ultima accion realizada sobre la solicitud. Dependiendo del estado
que se muestre se podran realizar determinadas acciones en la solicitud.

e INCI?: Muestra una | o una D si la solicitud tiene incidencia o defecto anotado
respectivamente.
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CET. Es el codigo electronico obtenido tras la liquidacion telematica del impuesto de
transmisiones patrimoniales.

4.- BOTONES DENTRO DE LA PANTALLA DE CONSULTA.

La pantalla de consulta es la siguiente:

VER: Visualiza un resumen de los datos introducidos, las incidencias o defectos anotados
y el ultimo resultado de la consulta de tramitabilidad, sin posibilidad de modificacion en
ésta pantalla. A pie de pagina se muestran las opciones de trabajo: firmar, exportar etc...

EDITAR: Te introduce en la primera pestana de la solicitud seleccionada para poder
completar los datos que no han sido recuperados en la exportacion. En principio todos
los campos son modificables. Cada vez que se cambien datos de una solicitud, para que
se graben es necesario llegar hasta la ultima pantalla y realizar la consulta de
tramitabilidad.

HISTORICO: Visualiza los cambios del expediente, los distintos reparos (incidencias y
defectos), la reapertura, modificacion y resultados de la validacion y cada vez que se ha
modificado la solicitud. El funcionamiento es similar al del histérico en la pantalla de
consulta de solicitudes de matricula.

ANULAR: Tan solo se podran anular aquellas solicitudes sin tasa asociada.

REABRIR: se podra reabrir un expediente siempre que tenga anotado incidencia o defecto
como ultimo estado.

EXPORTAR: Exporta a programas de gestion locales el archivo XML en formato GA de la
seleccion de tramites que se encuentren visualizados en la pantalla de consulta de
solicitudes de transmision.

4.1- Creacién de un nuevo expediente:

Se accede una vez se han remitido los datos desde CTIT y encontramos un formulario con
algunos campos para rellenar que no han podido ser recuperados desde CTIT. Esta
introduccion de datos esta separada en seis pestanas:

E HiNet ?
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M Solicitud Fecha Presentacidn Jefatura
14/09/2012 GRAMADA ~|
Tipo Tasa Gestor
[4.1 Notificacicn de vVenta v
Tipo Tr_’,an_gferencla ZET MO Factura

[Notif, de venta a compraventa v

Tipo Adguirents Frovincia CET,
| PErsona Fisica | Sin Definir v

» Primera pestana: Datos Genéricos:

Son los datos que conformaran la estructura de la transferencia y la tasa que se ha de aplicar segun el
tramite. Es importante confeccionar bien ésta pantalla ya que se activaran campos necesarios en funcion
de las decisiones tomadas:

Ne de solicitud, fecha de presentacion y datos del gestor: se la asigna por defecto el programa
(los datos del gestor dependera de la lectura del certificado digital.

Jefatura: lugar donde se va a transferir el vehiculo; se pueden seleccionar las tres Delegaciones
Colegiales.

Tipo de tasa: la transferencia normal requiere tasa tipo 1.5 pero también es posible transferencia
por fusion o escision (1.6), notificacion de venta entre particulares (4.1) o de ciclomotor (1.2).

Tipo de transferencia: Segun la clave con la que se anotan en la Jefatura, determina otros campos
que se activaran en las siguientes pestanas, por ejemplo, si el vehiculo esta en baja temporal por
transferencia es necesario seleccionar “interviene compra-venta” 1o que activara los campos del
compra-venta en la pestana de los datos del transmitente.

CET: Codigo electronico de transferencia del modelo 621, si la solicitud no requiere el pago de
transmisiones se dejara en blanco.

- Tipo de adquirente: Se puede seleccionar entre persona fisica y sociedad, lo que
activara los campos del representante del adquirente. En caso de razén social
esta se introduce en el campo del primer apellido.

- Provincia CET: desplegable con todas las provincias, a rellenar solamente si la
provincia donde se ha liquidado el CET pertenece a una comunidad autébnoma
distinta de la pertenece a la jefatura donde se presenta el tramite. En nuestro
caso si es distinta de Andalucia.

» Segunda pestana, datos del adquirente:

Se muestra de la siguiente manera:
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DATOS DEL ADQUIRENTE

CIHI 12 apellido o Razdn Social 20 apellido Mormbre
| [ il [l | E]Th’t'ala
Sexn Fecha_Natimiento Tipo Wiz Nombre via plblica N°  Esc  FBiso  Fuetta’
— - [ B .
B Cadigo TAE ZiPostal Paoblacion Municipio Provincia
Cloompra: [ [ 1| I I

Venta

Introducidos los datos que solicita es importante tener en cuenta que si el comprador es menor de edad
hay que marcar el check “tutela” y se desplegaran mas campos para rellenar los datos del representante
legal.

El domicilio se rellena pulsando la flecha a la izquierda del tipo de via y se abre un buscador de calles:

GRAMNADA

Hay que seleccionar del buscador la provincia, municipio y poblacién en su caso y si no se mostrase en la
pantalla central hay que rellenarla a mano en el campo “otra via“. Por ultimo aceptamos.

» Latercera pestana.
Requiere los datos del vendedor y compra-venta si el vehiculo se encuentra en baja temporal. Contiene
un buscador de calles igual al del adquirente para el domicilio del vendedor.
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TRANSMITENTE
CMI/CIF/NIE Frimer Apellido o Razdn Social Segundo Apellido Nombre
388229510
Sexo Fecha_Macimiento Tipo Wia  Mombre via pablica (Ve Est Piso  Puerta
Wardn ¥ =
Cddigo TAE C.Postal Poblacidn Municipio Prowincia
| Cormpra-
enta
REPRESEMTANTE LEGAL
DMI 12 apellida 2o apellido Mombre
» Cuarta pestana. Datos del vehiculo:
DATOS VEHICuLO
Marea Nombre dela Marca Modelo Matricula Fecha Matricula Medo de Adquisicidn
03650 B [sEaT 5375DRA venta v
Tipo Veniculo MMA TARA Plazas
Sin Definir ¥
Fecha TTV Motiva TV e e .
Sin Definir » | Limitacion de Disposicion
Tipo Fechs
Servicio al gue se destina CEMA& No definido ¥
Sin Definir v
Mumero de Registro Financiera
Resultado ITV Estacion ITV
Sin Definir v
Domicilio del Vehiculo
__ Tipo Via Nombre via pablica ne Km Hm Blogue Foria! Esc Fiso Puerta
$& CALLE | ANCHA 1
C.Postal Poblacian Municipio Proyincia
118132 AGRON AGRON GRANADA

En los datos de la marca, hay que pulsar el icono de la lupa y seleccionar la marca del buscador, para ello
se rellena en el campo de “nombre de la marca” y se pulsa el botdén buscar. Aparecera en la pantalla
central la marca introducida, seleccionamos y aceptamos.
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Busqueda de Marcas

Nombre de la marca:

Buscar

Otra Marca:

Aceptar Cancela

Si en el listado de marcas no apareciese la que hemos introducido podemos ponerla de forma manual en
el campo “ofra marca”por ultimo pulsamos aceptar.

CEMA: Codigo electronico de Agricultura que aparece en la cartilla agricola del adquirente.

Limitacion de disposicion: se rellena para los vehiculos que tiene anotada exencion del impuesto
de matriculacion. Para ello se pulsa la fecha que se encuentra a la derecha del campo “tipo” con la
unica opcion que aparece.

» Quinta pestana GEST:
Una vez que hemos llegado a esta pantalla se muestra el resultado de la consulta de tramitabilidad. Si no

se realizase la consulta por ejemplo por linea ocupada, es necesario editar de nuevo Ia solicitud hasta que

se realice de manera correcta.

Resultado Consuita de Tramitabilidad

Resultado

o
@

TRAMITABLE

» Laultima pestana recoge un Resumen de los datos introducidos y al pie tiene las opciones

& Volver | [ Exportaacrir | | Documentacion | | Femar | [ tmprimireor |

- Volver/Cerrar: Devuelve a la pantalla de consulta de transferencias.
- Firmar: Se realiza Ia firma del Colegiado, identificada mediante un codigo de

barras en la solicitud.

- Imprimir PDF: Genera el PDF con los datos introducidos.
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- Exporta a CTIT: Envia la solicitud de nuevo a la consulta de solicitudes con
tramitacion telematica.

- Documentacion: Permite acceder a la nueva seccion de Plataforma Hermes 2.0
donde se adjuntan los documentos necesarios para el tramite (Ver manual de
Tramitacion Transferencias/Notificaciones de Venta en RELE disponible en la
seccion de Manuales e Informacion de Plataforma).

5.- OBTENCION DE DISTINTIVO AMBIENTAL

Las solicitudes que hayan seleccionado distintivo ambiental en CTIT, lo mantendran cuando
exporten a PDF417, de modo que se obtendra aunque el cambio de titular se tramite por esta
via.

En caso de firmar en PDF y querer modificar esta opcion antes de presentar en el Colegio, debe
exportar a CTIT, marcar/desmarcar la opcion Solicitar distintivo ambiental, y volver a exportar a
PDF y firmar.

COMPROBACION DEL DISTINTIVO QUE CORRESPONDE
DISTINTIVO AMBIENTAL

Tipo de Distintivo

= B

¥ SOLICITAR DISTINTIVO AMBIENTAL
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